Denni stacionar Klokan o.p.s.

Karlova 495,
508 01 Hofice

DULEZITE INFORMACE K POBYTU V ODLEHCOVACI SLUZBE
EMU

Odlehcovaci sluzba EMU je od 1. 1. 2026 realizovdna v rdmci programu OPZ+ a je financovdna z
prostiedkt Evropské unie.

Z tohoto divodu bude kaZdému klientovi pri ndstupu do sluzby predloZen k podpisu monitorovaci list
projektu. Tento dokument slouZi vyhradné pro potreby evidence projektu a vykazovdni financovdni
sluzby. Podepsdni monitorovaciho listu nemd vliv na rozsah ani kvalitu poskytovdni socidini sluZzby.
Informace je klientdm a jejich blizkym poskytovdna z divodu transparentnosti a informovanosti o

zapojeni sluzby do projektu OPZ+

O socialni sluzbé

Odlehcovaci sluzba je poskytovana nepretrzité, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, véetné statnich svatka.
Maximalni délka pobytu je dle zakona o socialnich sluzbach omezena na 180 dnl v kalendarnim roce u
stejného poskytovatele socialni sluzby.

Prvni pobyt klienta v odlehcovaci sluzbé probiha vidy formou adaptacniho pobytu v délce pfiblizné 3
dnli béhem pracovniho tydne. Cilem adaptacniho pobytu je vzajemné seznameni, postupna adaptace
klienta na nové prostfedi a zmapovani jeho individualnich potieb, zplsobu komunikace a potfebné
miry podpory.

Podrobné informace o planovani a potvrzovani pobytid jsou uvedeny v dokumentu ,Kritéria planovani

a potvrzovani pobytd v odlehéovaci sluzbé”.

Co je potreba pripravit pred nastupem:

Karta prvni pomoci — Dotaznik klienta

Karta prvni pomoci / Dotaznik klienta (dostupné ke stazeni na webovych strankdch organizace:

https://www.klubklokanek.eu/Socialni-sluzby/EMU/)

Dokument slouzi:
e k predani dllezitych informaci o zdravotnim stavu a individualnich potfebach klienta,
e jako podklad pro zdravotni sestry sluzby Home Care,
e anasledné je uloZen u klienta v zalepené obdlce pro pfipad mimoradné situace.

Vyplnény dokument musi byt pfeddn nejpozdéji 7 dni pred nastupem klienta na pobyt.
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V pfipadé kritické zmény zdravotniho stavu mUze byt obalka predana zdravotnické zachranné sluzbé.
Za spravnost, Uplnost a aktualnost uvedenych Gdajd odpovida klient nebo pecujici osoba.

PFi zméné zdravotniho stavu nebo medikace je nutné dodat aktualizovany dokument.

Zajisténi zdravotni péce

Potrebna dokumentace od lIékare

Pro zajisténi zdravotni péce béhem pobytu je nutny poukaz na domaci péci (VZP — 06DP):
e poukaz vystavuje prakticky lékar klienta,
e platnost poukazu je maximalné 3 mésice,

e pfizméné medikace je nutné vystaveni nového poukazu.

Moznosti zajisténi zdravotni péce

Spolupraci se sluzbou Home Care
Individualné

(doporuceno)
Zdravotni  péci si klient  zajistuje e informujte praktického Iékafe o
prostrednictvim svého praktického lékare. svém souhlasu se spolupraci,

e vyplite dotaznik Home Care,
e vyplnény dotaznik predejte socialni
pracovnici odlehcovaci sluzby.

Nastaveni spoluprace se sluzbou HomeCare probiha zpravidla pfi prvnim pobytu klienta.
Nasledné jiz dalsi komunikaci s praktickym Iékafem klienta, feSeni dokumentace a zajisténi zdravotni

péce koordinuje zdravotni sestra sluzby HomeCare.

Pravidla pro léky béhem pobytu

e Veskeré léky musi byt prineseny v originalnich krabickach.
e Zbezpecnostnich a legislativnich divod( neni mozné pfijimat léky rozdélené v davkovacich.

e Léky béhem pobytu podava zdravotni sestra sluzby Home Care.

Kontaktni osoba pro zdravotni dotazy

V prfipadé problém( s vystavenim poukazu nebo pfi specifickych dotazech k medikaci je mozné

kontaktovat zastupce Home Care pani Klaru Bicistovou, na nize uvedeném kontaktu.

Odlehcovaci sluzba Emu| D03-OSE-2026-007 | 1.5.2026 | Strana2z6



Prvni prijezd do sluzby

Odleh¢ovaci sluzba EMU se nachazi v budové Denniho stacionare Klokan o.p.s., Karlova 495, Hofice.
Vstup do sluzby je ze strany budovy od hasicské zbrojnice, kde se nachazi také brana s vjezdem na dvar
organizace.
V bézné provozni dobé priblizné od 8:00 do 16:00 byva bradna zpravidla oteviend. Pokud je brana
uzaviena, je mozné kontaktovat pracovniky odlehcovaci sluzby prostfednictvim sluzebniho telefonu.
Zvonek se nachazi:

e U bocni branky,

e nebo pfimo u hlavnich dvefi s ndpisem , odlehcovaci sluzba“.
Pti prijezdu pracovnik sluzby prevezme potfebnou dokumentaci, Iéky a dllezZité informace ke klientovi.
Seznam osobnich véci potfebnych k pobytu je uveden v samostatném dokumentu ,Seznam osobnich

véci klienta”.

Prijezd a odjezd

Pro zachovani plynulého chodu sluzby a zapojeni klientl do aktivit doporucujeme nasledujici casy:

do 9:00 hod., S o 9:00 hod.,
nebo mezi 16:00 - 17:00 po obé&dg, ve 13:00 hod.,
hod. nebo mezi 16-17:00 hod.

Individualni ¢asy je mozné sjednat po domluvé se socialni pracovnici.
Pokud potfebujete zménit cas prijezdu do sluzby nebo odjezdu z ni, kontaktujte sluzebni mobil

odlehcovaci sluzby.

Predani dalezitych informaci pfi nastupu

Pti pfijezdu prosime o predani dlleZitych informaci tykajicich se aktualniho stavu klienta, zejména:
aktudlnim zdravotnim stavu klienta a pfipadnych zménach,

e zmeén psychického stavu,

e duleZitych individudlnich potfebach klienta,

e pripadnych mimoradnych situacich, které mohou ovlivnit pribéh pobytu.
Zmény medikace je nutné predat zdravotnim sestram sluzby Home Care vcetné aktualni dokumentace
od lékare.
Prosime také o sdéleni, kdo bude klienta z pobytu vyzvedavat, pfipadné o véasné informovani pfi zméné

této osoby.
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Tyto informace pomahaji zajistit bezpecny a individualni pribéh pobytu klienta.

Zdravotni a mimoradné situace béhem pobytu

V ptipadé zmény zdravotniho stavu klienta béhem pobytu (napf. zvySena teplota, infekéni onemocnéni
nebo jiné akutni obtize) mizZe byt pobyt po domluvé predcasné upraven nebo ukonden.
V pfipadé kritické zmény zdravotniho stavu je bezodkladné kontaktovana zdravotnickd zachranna
sluzba, které je predana karta prvni pomoci.
V odlvodnénych pfipadech miZe poskytovatel poZadovat potvrzeni lékare o bezinfekénosti klienta.
Prosime o v¢asné informovani socialni pracovnice nebo vedeni sluzby:

e pfizméné zdravotniho stavu klienta,

e pfi podezieni na infekéni onemocnéni,

e nebo pfi zruseni planovaného pobytu.

Strava

Snidané

Potraviny na snidané jsou klientovi zajistovany dle jeho individualnich preferenci v ramci zakladnich
¢innosti sluzby. Klient si snidani pfipravuje samostatné nebo za podpory pracovnika sluzby dle svych

schopnosti a potreb.
Obéd

Ve vSedni dny je moznost objednavky obéda od externiho dodavatele. Objednavky obédu je nutné
provést nejpozdéji do patku 8:00 predchoziho tydne. Jidelni listek je dostupny na webovych strankach
organizace.

O vikendech a statnich svatcich probiha zpravidla spolecné vareni v odlehcovaci sluzbé.

V nékterych pfipadech mizZe byt mozné zajistit obéd od externiho dodavatele také o vikendech nebo
béhem statnich svatkd. Tato mozZnost je vidy feSena individualné po domluvé se socialni pracovnici s

ohledem na aktualni harmonogram dne a program odlehcovaci sluzby.

Vecere
Potraviny na vecere jsou klientovi zajistovany dle jeho individualnich preferenci v ramci zakladnich
¢innosti sluzby. Klient si vecefi pfipravuje samostatné nebo za podpory pracovnika sluzby dle svych

schopnosti a potreb.

Svacina a pitny reZim jsou zajistény v ramci sluzby.
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Finance a aktivity

Doporucujeme, aby mél klient u sebe mensi finanéni hotovost napfiklad na vylety nebo hrazené

aktivity.
Placené aktivity
e Hipoterapie — 200 K¢
e Canisterapie — 100 K¢
e Bazén Hofice — 50 K¢
e Bazén Nova Paka — 70 K¢

e Solna jeskyné — 120 K¢

Praktické informace

e Veskeré obleceni klienta musi byt oznac¢eno jménem.

e Béhem aktivit mohou pracovnici pofizovat fotografie klient(.

e Fotografie zachycuji pouze vybrané momenty z aktivit béhem pobytu.

e IndividudIiné je mozné domluvit na zasilani fotografii rodiné nebo blizkym osobam klienta

s pracovnikem sluzby

Kontaktni informace

Funkce Cas Jméno
Reditel organizace 7:00-15:00 = Mgr. Petr Jakl
Socialni pracovnice 7:00 —15:00 Bc. Denllsa

Gallovd
Vedouci sluzby . ) Petra
ZRUOSS AL Chudobova
Telefon odlehcovaci N
. nepretrzité
sluzby
AL-DP s.r.o. (domaci Alexandr
zdravotni péce) Limbersky

Hlavni sestra Home
Care

Klara Bic¢istova

ulezité informace

O

Telefon
737 766 670

771144421

774 401 195

774 401 194

773 624 507

727 939 563

E-mail
jakl@klubklokanek.eu

gallova@klubklokanek.eu

chudobova@klubklokanek.eu

limbersky@dpjicin.cz

bicistova@dpijicin.cz

e Pokud béhem pobytu klienta v odlehéovaci sluzbé, planujete pobyt v zahranici, uvedte kontakt

na osobu, kterd v pfipadé potreby prevezme klienta.

e V mimoradnych situacich (napf. hospitalizace pecujici osoby) lze po domluvé upravit

planovanou délku pobytu.
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e Pokud klient nema po ukonceni pobytu zajisténé navazujici ubytovani nebo péci, informujte

v€as socialni pracovnici sluzby.

Casté dotazy

Chci zménit ¢as odjezdu nebo pfijezdu klienta

Kontaktujte sluzebni mobil odlehcéovaci sluzby.

Koho kontaktovat pfi zméné terminu nebo zruseni pobytu

Kontaktujte socidlni pracovnici odlehcovaci sluzby.

Nas prakticky lékaf souhlasil se spolupraci s Home Care. Komu mam odevzdat dotaznik?

Vyplnény dotaznik prosim predejte socialni pracovnici odlehcovaci sluzby.

Vypracovala: Bc. Denisa Gallova, Mgr. Zuzana Sieberova

Odlehcovaci sluzba Emu| D03-OSE-2026-007 | 1.5.2026 | Strana6z6



